
【 開催日時 】 平成27年８月２２日（土）、２３日(日）

　　１日目：１３：００～1７：３０（情報交換会：１７:４５～）

　　２日目：   ９：００～１５：３０（昼食支給あり）

【 開催場所 】 東京理科大学 薬学部16号館（野田キャンパス）

　〒278-8510
千葉県野田市山崎2641

【 講 師 】 東京理科大学 薬学部　上村 直樹 先生、後藤 惠子 先生、鹿村 恵明 先生、

　　　　　　　　　　 伊集院 一成 先生、根岸 健一 先生

【受講対象者】 薬剤師　50名

【 受 講 料 】 会員　：　１０,８００円（税込）　 ※情報交換会 3,000円 夕食付
(2日間） 非会員：　１６,２００円（税込）  （原則全員参加でお願いします）

　※宿泊が必要な方は近隣施設をご紹介しますので、その旨ご連絡下さい

【 認定単位 】 ５単位（2日間）

【講 師 紹 介】

　昨今薬局を取り巻く環境は大きな変化期を迎えています。薬局の求められる機能とあるべき姿が
公表され、日本再興戦略においても地域に密着した健康情報の拠点としての機能を期待されてお
り、薬局薬剤師としての役割がより広く深く求められています。
　しかし一方では、調剤業務に寄った経営状態の薬局が多く、薬剤師不足の現状からも求められる
機能が果たせない傾向にあることも否めない状況であります。
　その中で、これから求められる薬局を実現するためのマネジメント能力を修得すべく、SGDや
ワールドカフェ方式を活用しながら、現状の薬局を分析し、今後どのように薬局を運営していくか
を考え、実践するための研修会として、本研修を開催致します。
　次世代を担う薬剤師の皆様の参加をお待ちしております。

『薬局マネジメント研修』 

認証番号 G-05 

一般社団法人 イオン・ハピコム人材総合研修機構主催 

認定薬剤師研修 「実習研修」 

東京理科大学薬学部 上村直樹 教授 

東京理科大学薬学部 後藤惠子 教授 東京理科大学薬学部 鹿村恵明 教授 

東京理科大学薬学部 伊集院一成 教授 東京理科大学薬学部 根岸健一 准教授 

薬剤師の服薬アドヒアランス支援力やコ

ミュニケーション力向上のた めの教育手 

法などが研究テーマ。日本ファーマシュ 

ーティカルコミュニケーション学会会長。 

 保険薬局で調剤、OTC薬販売、在宅業務

（無菌調剤を含む）をしながら、大学では

疑義照会の有用性、災害時のOTC薬の研

究を行っている。 

医療薬学を専攻し、患者さんの薬物治療に

責任を持てる知識・技術と、いたわりの心

を持った薬剤師育成を目指し、実務を通じ

た課題、改善提案を実践。 

ヘルスヴィジランスを研究テーマに、薬

局からの健康情報発信を実践。薬局経営

の傍ら、次世代を担う薬剤師育成に積極

的に取り組んでいる。 

薬局管理学を専攻し、薬局の業務や設備、経営、研修、アメニティーなどを科学的に研究。また、 

薬が誰にも識別できるようなユニバーサルデザインを目指して、製薬企業と共同研究しています。 

自身も薬局を経営し、「かかりつけ薬局」として、地域の皆様の健康に関して幅広く貢献。 

ＴＶ番組「林修の今でしょ！講座」にも出演。医薬品の最新事情についてわかりやすく解説。 



【研修の目的】

　　　信頼される薬局・薬剤師として、地域医療における責任を果たすため、管理者として下記の

　　　行動目標を実践し、倫理観と責任感を持って薬局を運営できるようになる

【 行 動 目 標 】

　　　・薬局を客観的に評価し、地域の中で求められる姿を実践する
　　　・薬局運営において法令遵守を徹底しながらも、効率的な運営を実践する
　　　・サービスとホスピタリティを理解し、真の意味で実践できる
　　　・将来あるべき姿を想定し、主体的に行動することができる
　　　・信頼される薬剤師となるため、継続的に自己研鑚を行う

 研　修
プログラム ※ 時間・プログラム内容は若干変更することもございます

<１日目>   

13:00 開会挨拶・参加者自己紹介

アイスブレーキング

13:25 『ワールドカフェへようこそ』

　「また来たいと思われる薬局になるために」をテーマに過去の経験や、

　　改善提案などについて意見交換

　　ワールドカフェ、グループ討議、発表、振り返り

17:30 終了

17:45 情報交換会

<２日目>   

9:00 『薬歴の意義ついて』

　　薬歴の本来の目的と、その薬歴をどのように活用するか、さらには

　　効果的、かつ効率的に薬歴を作成するためのノウハウについて考える

　　講演、ＳＧＤ、発表･総合討論

11:15 『薬局のマネジメントについて』

　　ただの管理者ではなく、経営的な視点での問題解決能力はもちろん、

　　かかりつけ薬局として地域医療への積極的参加の両立について考える

　　講演、ＳＧＤ、発表･総合討論

　　（途中昼食休憩）

14:20 『基調講演』「サービスとホスピタリティについて」　　演者：上村直樹 先生

　　　　　　薬剤師に必要な倫理観、責任感について考える

15:00 参加者感想・総括

15:30 閉会挨拶

【 お申込み 】 参加を希望される方は、①お名前、②勤務先、③連絡先 を下記連絡先まで

メール または お電話にてお申込み下さい（当機構HPからもお申込み頂けます）

お申込み確認次第、事務局より受付完了のメールをさせて頂きますが、

もし連絡がなければ、お手数ですが下記連絡先までお電話下さい

一般社団法人 イオン・ハピコム人材総合研修機構　事務局
　　〒261-8515 千葉県千葉市美浜区中瀬1丁目5番地1

TEL ： 043-212-6718　　　FAX ： 043-212-6617

E-mail ： ML_ah_or@aeonpeople.biz

【申 込 期 限】 2015年7月末日までにお申込み下さい　⇒　８月１０日まで延長します

※詳細についてはホームページにてご確認ください　▶▶▶　http://www.hapycom.or.jp/

【                    】 


